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1. A tudomanyos probléma bemutatasa

A vizsgélt jelenség legaltalanosabb, lehetdéleg minden valtozatot magéaban foglald
koriilirasa talan valami ilyen lehetne: a nagykdzonség, a médiafogyasztok, illetve a politikai
dontéshozok félrevezetése, gondolkodasanak és cselekvésének befolyasoldsa torzitott, nem a
valésagot tliikr6z0, prepardlt informacidk, illetve ilyen informdaciokat tartalmazé
médiatermékek segitségével.

Az utobbi években, elsésorban 2016 ota az alhirek, a dezinformacio, propaganda
mindennapos témava valtak a sajtoban, a kozbeszédben, de a témaban sziiletett kiillonb6zo
publikdciok szama is ugrasszerlien megnétt. Leginkdbb Oroszorszdghoz szoktdk kotni a
jelenséget, mivel el6szor az orosz beavatkozas feltételezett eszkozeként hiresiilt el a 2014-ben
kezdddo ukrajnai valsag, a Brexit-népszavazas €s a 2016-0s amerikai elnokvalasztas soran, &m
mostanra ismertté valt, hogy mas allamok is alkalmazzak, valésziniileg sokszor éppen az orosz
mintat utanozva. Igy a globalis kiil- és belpolitikéban is fontos szerephez jutott ez az eredetileg
a titkosszolgalatok eszkdztarabol szarmazo tevékenység.

Az 1j tipusu koronavirus-jarvany kapcsan megtigyelhetd volt, hogy nemcsak az orosz
dezinformacids apparatus hasznalta ki nagy intenzitassal a témat, és gyartott kiilonféle
narrativdkat a virussal kapcsolatban, hanem Kina is terjesztett a virus eredetérdl szolo
kiilonboz6 dsszeeskiivés-elméleteket és egyéb narrativakat. Ukrajna 2022-es orosz lerohandsa
¢s az orosz—ukran haboru kapcséan az eurdpai tarsadalmak ¢és a globalis kozvélemény azota napi
szinten szembesiil a problémakdrrel. Az internetes hiroldalak, a kozosségi halok,
videdmegosztd portalok, illetve az okostelefonok elterjedése altal lehetdvé valt szinte korlatlan
tartalommegosztas és felgyorsult informacidaramlas révén a globalis politikat és a mindennapi
¢letet is befolyasold tényezdvé valt az informacié altali manipulacio.

A téma idészertisége €s gyakorlati jelentdsége ellenére a kérdéssel tudomanyos igénnyel
foglalkoz6 publikaciok szama eltdrpiil a sajtocikkek, publicisztikai irdsok, kutatdintézetek,
allami szervek altal készitett jelentések mellett. A dolgozat ezt a hianyt igyekszik ellenstlyozni.

Az utébbi években az informdacid segitségével torténd befolyasolds iranti
megnovekedett érdeklddés mellett a fogalomhasznélat €s a terminoldgia meglehetdsen tarka

képet mutat: mintha nem lenne konszenzus arrél, hogy hogyan kell nevezni a dolgot, ezért



sokan sokféle terminussal éIlnek: alhirek, propaganda, dezinformacid, informécios hadviselés,
hibrid hadviselés stb.

A terminologiai kuszasaghoz az is hozzéjarul, hogy olyan témardl van sz, amely nem
tartozik egy koriilhatarolt tudomanydg hataskorébe, hiszen egyarant indokolt lehet a
kommunikécidotudomanyi, informacioelméleti, hadtudomanyi, politikatudomanyi
megkozelités, de nem szabad megfeledkezni a nemzetkdzi kapcsolatok elméletérdl,
szocioldgiarol, szocidlpszichologiarol vagy akar a nyelvészetrdl vagy filozofiardl. Az
alkalmazott terminologia tehat fiigghet attdl is, hogy az illeté szerzé melyik tudomanyag feldl
kozeliti meg a kérdést. A jelenség Osszetettsége miatt indokolt lehet az interdiszciplinaris

megkozelités alkalmazasa, amit jelen munka igyekszik is felvillantani.

2. Kutatasi célok, kérdések és hipotézisek

A kutatas f6 célja az orosz informdacios befolyasolasi tevékenység természetének, illetve
els6sorban az 4ltala alkalmazott nyelvi-retorikai-logikai eszkdzoknek a vizsgélata.

Ehhez természetesen sziikség van maganak a jelenségnek, illetve a fogalomnak a
vizsgélatara, ezért az els6 kérdés, amelyet fel kell tenni, hogy mi az a jelenség, amellyel
szemben allunk, ¢és amelyet kiilonb6z6 neveken neveznek: alhir, dezinformacid, informécios
hadviselés, propaganda stb.; mit jelentenek ezek a fogalmak, milyen torténetre tekintenek
vissza, ¢s melyiknek a hasznalata a legcélszeriibb a jelen kutatdshoz. A cél a fogalmak
tisztazasan €s torténeti hatteriik felvazolasan tul rendszerezésiik, osztalyozasuk is.

Ezeken tulmenden az értekezés azzal kivan hozzdjarulni a teriilettel kapcsolatos
ismeretekhez, hogy nyelvészeti és logikai-retorikai megkozelitésbdl tanulményozza a
jelenséget, és empirikus vizsgalat segitségével igyekszik feltarni az orosz informacios
hadviselés nyelvi, illetve logikai-retorikai eszkoztarat, vagyis azokat a fogasokat, melyek
segitségével az orosz propaganda szocsoveinek tartott médiumok szévegei megkisérlik a kivant

hatast elérni.

Kutatasi kérdések és hipotézisek:

1. A kiilonb6z0 relevans tudomanyagak szempontrendszere alapjan milyen kiilonbségek
fedezhetdk fel az informacids hadviselés, a dezinformacid, a propaganda és mas rokon

fogalmak kozott, és hogyan lehet 6ket legpontosabban definidlni, fogalmilag megragadni?



1. hipotézis: A jelenség és a fogalmak interdiszciplinaris elemzése pontosabb
definiciokhoz vezet, és kialakitia az orosz informdcios hadviselés elemzéséhez sziikséges

szempontrendszert.

2. Milyen nyelvi eszk6zokkel operal az orosz informéacios befolyasolas?
2. hipotézis: Az orosz informacios befolydsolas legfontosabb nyelvi eszkozei az érzelmek

manipulaldsdra szolgalo szokészlet, illetve a hamis érvelési semak (fallaciak).

3. Milyen nyelvi jellemzdket lehet kimutatni a természetesnyelv-feldolgozas (NLP)
segitségével mint a propagandaszovegek megkiilonbdztetd jegyeit?

3. hipotézis: A természetes nyelvfeldolgozas segitségével kimutathato a
propagandaszovegek érzelmi tartalmu szavainak aranya, amely pozitiv—negativ érzelmi skala
mentén elhelyezheto, illetve a percepcioval kapcsolatos, belatasra, bizonyossagra utalo szavak

aranyabol kimutathato, hogy megtéveszto célu a kommunikacio.

4. Milyen, az informéacids befolyasolast szolgdlé hamis érvelések (fallacidk)
alkalmazasa jellemz0 az orosz propagandaszovegekre, és milyen funkciot toltenek be ezek?

4. hipotezis: Az orosz propagandaszévegek informalis logikai elemzése segitségével
kimutathatoak az orosz propagandaszovegekben leggyakrabban alkalmazott hamis érvelések

(fallaciak), amelyek torzitott valosagérzékelést eredményezhetnek a befogadonal.

3. Modszertani attekintés

Az értekezés empirikus része a diskurzuselemzés modszerét alkalmazza, és az orosz
informacios hadviselés nyelvi produktumainak vizsgalatan alapul. A vizsgalat kvantitativ része
a LIWC szovegelemz6 szoftvert alkalmazza, amely pszicholingvisztikai paraméterek ¢és
szogyakorisdg mérése alapjan ad képet a propagandaszovegek bizonyos jellemzdirdl. A
vizsgélat kvalitativ része a szovegek manualis/human elemzése soran a kiilonb6zé hamis
érvelési sémak, illetve narrativak elemzésére iranyul. Az elemzés esettanulmanyokon alapul:
kiilonbozo relevans kozelmultbeli nemzetkdzi eseményekkel kapcsolatban vizsgalja az orosz
informacios befolyasolési tevékenységet bizonyos — a késdbbiekben részletezett mddszertan

alapjan — kivalasztott internetes hiroldalak publikacidin keresztiil.



A megtévesztd szovegek nyelvi jellemzdit vizsgalod kutatasoknak (deception detection)
komoly szakirodalma van. Az Undeutsch-hipotézis (1967)! alapjan a valos tényeken alapulo
allitasok stilusukban ¢és milyenségiikben kiilonboznek a kitaldltaktol; a Zuckerman-féle négy
faktor elmélet (1981)* szerint a hazugsagot masképp fejezik ki arousal, viselkedéskontroll,
affektiv/érzelmi allapotok ¢és kognitiv komplexitds tekintetében; a McCornack-féle
informaciomanipulaciés elmélet (2014) szerint pedig a megtévesztésnél leggyakoribb a
mennyiség grice-i maximajanak megsértése az elhallgatasok miatt’. A kiilonboz6 szerzok
szamos olyan nyelvi jellemz6ét azonositottak, melyek kutatdsaik szerint a megtévesztd
szovegekre jellemzok, azonban ezek kozott az eredmények kozott sokszor ellentmondéasok
vannak. A megtévesztd szovegeket leginkabb a természetes nyelvfeldolgozas (NLP — Natural
Language Processing) segitségével vizsgaltak, szamos kutatas a LIWC szdvegelemz6 szoftvert
hasznalja, amelyet James W. Pennebaker és munkatarsai fejlesztettek ki a Texasi Egyetemen.

Az értekezés kvalitativ része a LIWC 2022-es verzidjat hasznalja. A LIWC szoftver két
legfontosabb alkotorésze a feldolgoz6 komponens és a szotar. A feldolgoz6 komponens maga
a program, amely a megadott szovegfajlokat szordl szoéra haladva kielemzi. A szavakat
Osszehasonlitja a szotarfajlban talalhatokkal, amelyek kiilonb6zé kategoriakba vannak
besorolva. A LIWC kiterjedt szotarral rendelkezik, amely minden egyes szohoz egy vagy tobb
kategoriat rendel. A LIWC egy adott szoveg elemzése soran dsszehasonlitja a szoveg minden
egyes szavat a szotari szavak listdjaval, majd kiszamitja, hogy a szovegben taldlhato dsszes sz6
hany szazaléka felel meg az egyes szotari kategoriaknak.

A LIWC-féle megkdozelités alkalmazaséaval a kiilonb6zo témak szamszertisitése révén
pszicholdgiai mintakat kereshetiink a szovegeken beliil vagy a szovegek és egyének kozott. Bar
a modszert alapvetden pszicholdgiai kutatdsokhoz fejlesztették ki, €s dontden ilyen célokra
hasznaljak, a szovegek komplexitasa, a szerz0 attitiidje, az érzelmekkel valé manipulacio,
illetve egyes témak dominancidja szempontjabol a propagandaszdvegekrol is képes relevans
informaciokkal szolgalni. A fentieken tul a politikai pszicholdgiai kutatdsok eredményeire is

épit a vizsgalat. A politikai pszicholdgiai szakirodalomban kdvetkezetesen harom érzelmet

' Udo Undeutsch, ,,Analyse der Aussage”, in Handbuch der Psychologie, kot. 11 Forensische Psychologie
(Géttingen: Verlag fiir Psychologie Dr. C. J. Hogrefe, 1967), 125-73.

2 Miron Zuckerman, Bella M. DePaulo, és Robert Rosenthal, ,,Verbal and nonverbal communication of deception”,
Advances in Experimental Social Psychology 14 (1981): 38, https://doi.org/10.1016/S0065-2601(08)60369-X.

3 Steve McCornack és mtsai., ,,Information manipulation theory 2: A propositional theory of deceptive discourse
production”, Journal of Language and Social Psychology 33, sz. 4 (2014): 19.
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emelnek ki, mint a politikai megismerés ¢és viselkedés alapjat: a szorongast/félelmet, a
lelkesedést és a haragot®.

Tudomésom szerint allami propaganda, azon belill is kifejezetten az orosz eredetl,
informacios befolyasolast alkalmaz6 szovegek elemzésére még nem alkalmaztak a deception
detection modszerét, ezen beliil pedig az ezen a kutatasi teriileten legelterjedtebb LIWC
szovegelemz0 szoftvert. A kutatds soran ennek a programnak a segitségével elemeztem egy
orosz, allami hatterli, internetes hiroldalak szdovegeibdl 0Osszeallitott korpuszt, illetve
Osszevetettem mas, azonos miifaji ¢€s témaju szovegekkel, amelyek fiiggetlennek ¢&s
objektivnek  tartott médiumokban jelentek meg. A ,dezinformaciés”, illetve
,propagandaszovegeket” olyan internetes hiroldalakrol gytlijtottem 6ssze, amelyeket altalaban
propagandaoldalaknak, rendszeresen megtévesztd informacidokat kozld hirforrasoknak
tekintenek, illetve amelyekrdl tudhat6, hogy — kozvetleniil vagy kozvetve — az orosz allam
finanszirozza dket.

Az elemzés masik része szoftveres segitség nélkiil tortént, és a gépi elemzéssel nem
kimutathat6 érvelési hibak, fallaciak kimutatasara koncentralt. Az orosz dezinformacios, illetve
propagandaszdvegeket vizsgalo elemzések eddig szinte kizardlag tartalmi elemekre, azon beliil
is elsdsorban a kiilonb6zo narrativak vizsgalatara és osztalyozasara torekedtek, és kevéssé €éltek
a logikai-retorikai elemzés lehetéségeivel’.

A vizsgalat induktiv, tehat az adott szempontok alapjan Osszedllitott korpusz
kimutathato jellemzdi, illetve ezeknek a viszonyitasi korpuszhoz képest megéallapitott eltérései
alapjan igyekszik megallapitani, hogy milyen nyelvészeti jellemz6éi vannak az orosz
propagandaszovegeknek, illetve milyen hibas, megtévesztd érvelési sémakat hasznal.

Ahhoz, hogy az orosz propagandaszovegeken kvantitativ elemzést tudjunk végezni a
LIWC segitségével, sziikség volt egy orosz propagandamédiumokban megjelent szovegekbol
allo, lehetdleg reprezentativan Osszeallitott mintara. Az ilyen jellegli szovegtarakat,
szovegkompilacidkat az alkalmazott nyelvészetben korpusznak nevezik.

Az orosz propagandat bemutatd, reprezentativnak szant korpusz Osszedllitisnadl az

alabbi kritériumokat igyekeztem figyelembe venni:

4 Elizabeth Suhay és Cengiz Erisen, ,,The Role of Anger in the Biased Assimilation of Political Information”,
Political Psychology xx, sz. xx (2018): 4, https://doi.org/10.1111/pops.12463.

5 A ritka kivételek kozé tartozik: ,,The manipulative techniques of Russia’s information campaign” (Riga: NATO
StratCom COE Center for International Studies, 2015), https://stratcomcoe.org/publications/the-manipulative-
techniques-of-the-russian-information-campaign-against-ukraine/154.
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1. Olyan hiroldalak szévegeit tartalmazza, amelyeknél egyértelmii vagy alapos indokkal
feltételezhetd az orosz allami kotddés, és a koztudatban propagandaoldalaknak szoktak
tekinteni Oket;

2. Lehetdleg a legjelentdsebb, legolvasottabb ilyen hiroldalak cikkeit tartalmazza

3. Tobbféle témaban irt cikkeket tartalmazzon, amelyek olyan vitatott ligyekkel
foglalkoznak, amikkel kapcsolatban a nyugati percepcid szerint sok orosz dezinforméacio,
illetve propagandaszdveg latott napvilagot;

4. A cikkek egy adott idéintervallumbol szdrmazzanak, ami biztositja kozottiik a lehetd
legnagyobb tematikai egyezést (lehetleg ugyanazokat a konkrét eseményeket targyaljak);

5. A hircikkeken kiviil véleménycikkeket és publicisztikakat is tartalmazzon, mivel nem
feltételezhetd, hogy az atlagolvasok ezek kozott kiilonbséget tesznek;

6. A cikkek kivalasztisa lehetéleg automatizalt legyen, és minél kevésbé legyen
tekintettel az egyes cikkek tartalmara, stilusara.

A korpuszba két-két angol és orosz nyelvli médiumot valasztottam, hogy ezaltal
reprezentalja az orosz ajku, zommel belfoldi kozonségnek és a kiilfoldi, jellemzden nyugati
kozonségnek szant propagandaszovegeket is. Ezeket a kétféle tipusu szovegeket azonban a
vizsgélat soran egy egységként kezeltem, nem kiilonitettem el az elemzés szempontjabol. A
négy kivalasztott orosz médium az RT (Russia Today), Sputniknews, RIA és RIAFAN hiroldalai,
a vizsgalt témak pedig a Covidl9 vakcinacid, Alekszej Navalnij orosz ellenzéki politikus
mérgezési esete, illetve az orosz—ukran haboru. A korpusz 711 cikket tartalmaz, a szovegek
terjedelme Osszesen mintegy 1060 A/4 es oldal, illetve 268 ezer sz6. A cikkek tag
iddintervallumot fognak at, kisebb-nagyobb idékozokkel 2020 augusztusatol 2022 aprilisaig.

A LIWC szamszerisitett értékeket ad meg az egyes nyelvi elemeknek a szovegben
talalhato aranyara (illetve a mondatok hossziisdgara) vonatkozdan. Ahhoz, hogy ezeket az
értékeket értelmezni, viszonyitani tudjuk, sziikséges annak ismerete, hogy hasonldé miifaju,
témaju, azonos nyelvil szovegekben ugyanezek az elemek milyen aranyban fordulnak eld.
Annak érdekében, hogy a vizsgalt korpuszt dssze lehessen vetni lehetdleg minden szempontbol
hasonld, de nem propagandacélokat szolgald, és az informécids befolyasolds eszkozeivel
feltehetéen nem (vagy joval csekélyebb mértékben) €16 szovegekkel, sziikség volt egy masik
korpusz kialakitasara, amely az orvosi kisérletekben ismert kontrollcsoportokhoz hasonlo
szerepet tolt be. Igy az eredeti és a kontrollkorpusz egyiitt egy parhuzamos korpuszt alkot.

Az dsszehasonlito korpusz kialakitdsanal az alabbi szempontokat vettem figyelembe:



1. olyan sajtotermékekbdl szarmazzon, amelyek formai-technikai jellemzdikben
azonosak az eredeti korpusszal (internetes hiroldal, amelyen napi tobbszori gyakorisaggal
jelennek meg hirek, illetve véleménycikkek);

2. olyan sajtotermékekbdl szdrmazzon, amelyeket széles korben objektivnak,
mértékadonak, megbizhatonak tekintenek, és amelyekkel kapcsolatban a legkevésbé meriilt fel
az alhirek, propaganda ¢és informacios befolyasolas vadja;

3. az eredeti korpuszhoz hasonl6an tobb kiilonb6z6 sajtdtermékbdl szarmazzon (minél
tobbféle sajtotermék keriil felhasznaldsra, annal konnyebben ellenstilyozhatok az egyes
szerkesztdségi gyakorlatokbol eredd sajatossagok);

4. a mérete nagysagrendileg egyezzen meg az eredeti korpuszéval (mivel az
Osszehasonlitd korpusz nem keriil elemzésre, csupan mintaként szolgal, ezért nem latszott
sziikségesnek teljesen megegyezd méretli korpusz felépitése);

5. az irasok témaja, amelyekbdl Osszeallitasra kertil, a lehetd legjobban egyezzen az
eredeti korpuszéval (ezt Ugy valdsitottam meg, hogy azonos kulcsszavakra kerestem a
hiroldalak archivumaban);

6. az irasok keletkezési ideje minél kozelebb legyen egymdéshoz (azonos kezdd
id6épontokat igyekeztem megadni a kereséshez, ahol ez Iehetséges volt).

Annak érdekében, hogy az objektivnak ¢és megbizhatonak tekintett médiumok
kivalasztasdnal a szubjektiv szempontok minél kevésbé érvényesiiljenek, tobb kiilonbozo
olyan, a sajtoban kozolt rangsort vizsgaltam meg, amelyek a legkevésbé részrehajlo és
leginkdbb targyilagos hiroldalakat listazzak. Ezek alapjan, valamint bizonyos technikai
szempontok figyelembe vételével az alabbi négy angol nyelvli médiumot vélasztottam ki: ABC
News, AP, Financial Times, Reuters. Az 6sszehasonlité korpusz 120 db cikkbdl és mintegy 100
ezer szonyi szévegbdl all (kb. 300 A/4 oldal).

Az orosz nyelvili propagandaszovegek korpusza esetében szintén 1étrehozasra kertilt egy
orosz nyelvii, megbizhatdnak tartott, az orosz dllamhoz nem k6t6dé médiumok szévegeibdl allo
Osszehasonlitd korpusz. Azonban a szoftveres vizsgalat végiil technikai okokbol —a LIWC
2022-es verzioja nem rendelkezik orosz szotarral, a korabbi, 2007-es verzié pedig
megfigyeléseim szerint nem elég érzékeny a vizsgalt jellemzok kimutatasdhoz — végiil csak az

angol nyelvii szovegekre terjedt ki, igy ez az 6sszehasonlitd korpusz nem keriilt felhasznalasra.



4. Az elvégzett vizsgalat tomor leirasa fejezetenként

Az elsd, alapfogalmakat tisztazd fejezet koriiljarja az informécios befolyasolashoz
kapcsolddo, azt leird kiilonb6zé fogalmakat, bemutatja azok eredetét, a fogalmak
meghatarozasaval foglalkozo legrelevansabb szakirodalmat, és kritikailag értelmezi és
Osszehasonlitja az egyes szerzOk definicioit, illetve az adott fogalommal kapcsolatos
értelmezését. A fogalmakat 6sszegzd és osztalyozo alfejezetben megkiséreltem tobbek kozott
a jakobsoni kommunikacios modell alapjan osztalyozni, rendszerbe foglalni a fogalmakat,
rémutatva a kozottiik 1€vo eltérésekre kiilonb6zo szempontrendszerek alapjan.

A masodik fejezet bemutatja az empirikus vizsgalat modszertanat. Attekintem a
tartalomelemzés, a megtévesztd szovegek jellemzdit vizsgald kutatdsok szakirodalmat,
bemutatom az LIWC-22 pszicholingvisztikai paramétereken alapuld szoftvert, amelynek
segitségével a kutatds kvantitativ részét végzem. Felvazolom a kvantitativ és kvalitativ vizsgalat
fobb vonalait.

A harmadik fejezet a vizsgalt szovegkorpuszt és Osszeallitdsanak alapelveit mutatja be.

A negyedik fejezet bemutatja a kvantitativ, szoftveres vizsgalat eredményeit, a LIWC
egyes kategoriaiba tartozo szavak gyakorisagat a vizsgalt szovegkorpuszban az 6sszehasonlito
korpusszal 0Osszehasonlitva; az eredményekbdl levont kovetkeztetéseket az orosz
propagandaszovegek pszicholingvisztikai jellemzdire, az azokbdl kikovetkeztethetd
manipulécios térekvésekre vonatkozdan a deception detection nézépontjabol.

Az 6todik fejezet részletesen ismerteti a fallacidk vagy érvelési hibak mibenlétét, illetve
tipusait, amelyeken a vizsgalat kvalitativ része alapul, tovdbba Osszesiti a vizsgalt
szovegkorpuszban azonositott fallacidkat, Osszehasonlitva azok gyakorisdgat ¢és
kovetkezetéseket fogalmazva meg beldliik kiindulva a vizsgalt orosz szovegek megtévesztési
¢s manipulécids tendenciaira vonatkozoan.

A hatodik fejezet Osszegzi az értekezés eredményeit: bemutatja a dolgozat
interdiszciplinaris Osszefiiggéseit, ismerteti a kutatds eredményeit, megvizsgalja a hipotézisek
teljestilését és valaszokat fogalmaz meg a kutatasi kérdésekre, 6sszegzi az elért (1j tudomanyos
eredményeket, végiil pedig kitér a kutatasi eredmények gyakorlati relevancidjara és a tovabbi

lehetséges kutatasi iranyokra.
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5. Osszegzett kovetkeztetések

A fogalmakat 6sszegzd ¢s osztalyozo fejezetben megallapitottam, hogy mig a reflexiv
kontroll az informécios befolyasolas elméleti megalapozésat adja, addig az alhir, propaganda,
dezinformacid, aktiv intézkedések ¢és pszichologiai/lélektani hadviselés fogalmak annak
gyakorlati megvaldsitasait irjak le.

A jakobsoni kommunikacios modellt alapul véve elkiilonithetdk a vizsgalt fogalmak
igazsagtartalom (iizenet), az eredet transzparencidja (k6z16), alkalmazasi teriilet (kontextus) és
cimzett alapjan. Igy elkiilonithetd az alapvetéen valos (bar részrehajlé) fehér propaganda, az
alapvetden hamis fekete propaganda, alhir és dezinforméacio és a vegyes sziirke propaganda; az
ismert forrasbol szarmazé propaganda és pszicholdgiai hadviselés, a bizonytalan forrasu alhir
¢s az ismeretlen vagy fedett forrast dezinformdacio (ahol a fedett jelleg nem feltétleniil az
eredetre vonatkozik, hanem a cimzett is lehet fedett); a kozéletben, a civil életben, illetve
békeidében hasznalt propaganda ¢€s alhir, a katonai szféraban/haborus idészakban alkalmazott
pszicholdgiai hadviselés, és a kettd kdzott elhelyezkedd titkosszolgalati szféraban alkalmazott
dezinformacid; az elsésorban a dontéshozoknak szént dezinformacio, a lakossagnak szant
propaganda ¢és alhir, illetve az ellenséges haderdnek (és esetleg a hatorszagnak) szant

pszicholdgiai hadviselés.

igazsagtartalom | alapvetoen kevert alapvetéen hamis
szerint (iizenet) | valos (sztirke) alhir, dezinformacio, (fekete)

(részrehajlo) propaganda propaganda

(feher)

propaganda
az eredet | ismert ismeretlen vagy | fedett
transzparencaja | propaganda, bizonytalan dezinformacio
szerint (k6zl6) | pszicholdgiai alhir

hadviselés
alkalmazasi kozélet, civil | titkosszolgalati | katonai szféra/haboru
teriiletek szerint | szféra/békeid6é | szféra/ pszicholdgiai hadviselés
(kontextus) propaganda, »permanens

alhir habora”

dezinformacio
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cimzett lakossag ellenséges dontéshozok
haderé (és
propaganda, hatorszag) dezinformacio
alhir pszichologiai
hadviselés

A fogalmak osztalyozasa a jakobsoni modell alapjan

Egy harmadik lehetséges osztdlyozas annak alapjdn probélja egymashoz képest
elhelyezni a fogalmakat, hogy milyen célt kivannak elérni, illetve milyen mélységben, milyen
mértékben kivanjak befolyasolni a befogadot. Igy a fogalmak egy skala mentén helyezkednek
el, melynek elején helyezkedik el a megtévesztést célzo alhir, majd a bizonyos konkrét
esetekben dontéshozatal befolydsolasara torekvd dezinformacio, ezeket koveti a gondolkodas
¢és attitlid befolydsolasat célzd pszichologiai/lélektani hadviselés, mig a skala végén az
indoktrinacidt célul kittizé propaganda all.

Az is megallapitasra keriilt, hogy a dezinformécio6 az aktiv intézkedések részét képezi a
titkosszolgalati terminoldgidban, mig a kurrens hadtudoményi felfogasban a dezinformacié a
hibrid hadviselés egyik eleme, lehetséges formdja.

Az értekezés empirikus része a propagandaszévegek nyelvi jellemzdinek
megallapitdsara iranyult, és a tartalomelemzés modszertani elvein alapult. A kvantitativ
vizsgalat a LIWC szoftver segitségével a kiillonboz0 pszicholingvisztikai kategoridkhoz tartozo
szavak gyakorisaganak elemzésével megallapitotta, hogy rendkiviil szignifikans (20%-ot joval
meghalado) eltérés tapasztalhaté a két korpusz szdvegei kozott az aldbbi paraméterekben:
belatas, bizonyossag, harag/diih, moralizalas, tarsalgasi (beszélt nyelvi) stilus, azon beliil
netspeak az orosz médiumok korpuszanak javéara, mig a szorongas/aggddas és az udvariassag
paraméterek tekintetében a kontrollkorpusz javara. 20% koriili vagy azt némileg meghaladd
eltérés tapasztalhat6 az alabbi paramétereknél a kontrollkorpusz javara: hitelesség (komplex
kategodria), pozitiv érzelmek, percepcio (ezen beliil mozgasbeli, térbeli és auditiv percepciok).
A vizsgalat eredményei alapjan az orosz propagandaszovegek legfontosabb jellemzéi az
informalis, beszélt nyelvi stilus, ezen beliil is a netspeak, vagyis az internetes nyelvhasznalatra
jellemzd szokészlet, a haragot/diihot kifejezd szokincs sokkal magasabb aranya, a moralizélasra
utald szavak nagyobb gyakorisdga, valamint a beldtdsra utaldo (egyéni/szubjektiv

informaciofeldolgozast tiikr6z6) €s bizonygatast szolgald szavak nagyobb aranya.
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Ezek az eredmények ugy értelmezhetdk, hogy a propagandacikkekbdl allé korpuszban
felfedezhetdk mind az érzelmekkel valdé manipulalasra, tehat propagandisztikus célokra utald
jegyek (harag/diith, moralizélés, tarsalgési stilus prominens szerepe), mind megtévesztésre
iranyulo, tehat dezinformacios tendencidk (belatasra, bizonyossagra utald szokincs fokozott
jelenléte, percepcidra utaldo szokincs kisebb aradnya). Ezek az eredmények egybeesnek a
szakirodalom szamos, a megtévesztd céli szovegek jellemzdire vonatkozd megallapitasaval
(Mihalcea és Strapparava 2009; Zhou és munkatarsai 2020). A vizsgélat eredménye abbol a
szempontbol is tanulsadgos, hogy bebizonyitotta, szoftveres eszkdzokkel is kimutathat6 az orosz
propagandacikkek manipulativ jellege, illetve hogy a LIWC-2022 szoftverrel torténd vizsgalat
akdr alkalmas lehet egyes szovegek propagandajellegének szdmszerti kimutatasara. A
gyakorlati alkalmazashoz azonban tovéabbi vizsgalatokra lenne sziikség, melyek a médiumok
sz¢élesebb korét vennék alapul, és konkrét hatarértékeket jelolnének ki.

A kvalitativ vizsgalat ugyancsak a kvantitativ részben felhasznalt korpuszbo6l indult ki,
azonban szoftveres helyett manudlis, human vizsgalati médszerrel igyekezett kimutatni olyan
jellemzdket, amelyek a szovegek manipulativ jellegérdl tanuskodnak. Ehhez a hamis érvelések
fallacidnak is nevezett egyéb manipulativ eszkoz, illetve 3 altalam azonositott megtévesztd
technika jelenlétét vizsgaltam az orosz propagandamédiumok cikkeibdl all6 korpuszban. Ezek
koziil 6sszesen 29 fallacia és 6 egyéb eszkoz/technika jelenlétét sikeriilt kimutatnom. Ezek
koziil messze a leggyakoribb a telitett nyelvezet fallacidja, amelynek jelenlétét a szoftveres
elemzés is kimutatta. Kiemelkedd gyakorisaggal alkalmaztdk tovabba a vizsgalt szovegek a
hamis szdndéktulajdonitds (amikor rosszindulati szandékot tulajdonitanak a negativ szinben
feltiintetni kivant szerepld valamely cselekedetének vagy kijelentésének), a lejarato, gyalazo ad
hominem/ad personam érvelés, a naci kartya/reductio ad Hitlerum (szinte kizarolag az orosz—
ukran haboruval kapcsolatos témakban fordul eld), a hamis tekintélyre hivatkozas (argumentum
ad verecundiam) fogasait. Eléggé gyakorinak tekintheté még a tu quoque érvelés
(whataboutism), az elsietett kovetkeztetés (secundum quid) és a tiikkdrvadaskodas.

Mivel a korpusz Osszeallitdsanal ligyeltem arra, hogy az lehetdleg reprezentativ képet
adjon az orosz propagandamédiumok szovegeirdl (orosz €s angol nyelvii, kiilféldi és belfoldi
kozonségnek szant, allami ¢és magantulajdont, eltérd szerkesztéi gyakorlatot kovetd
médiumok), a korpusz reprezentativitasat feltételezve ezeket a hamis érveléseket az orosz
propagandaszdvegekre jellemzd manipulativ fogasoknak nevezhetjiik.

Ennek alapjan megallapithatd, hogy a hamis érvelések szignifikdnsan jelen vannak a

vizsgalt orosz propagandaszévegekben, és a manipulativ eszkoztar fontos elemét képezik. Azt
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is ki lehet jelenteni, hogy Ukrajna 2022-es orosz invazidja utan, a hdborus koriilmények kozott
az orosz propagandaszovegekben a hamis érvelések gyakorisaga visszaszorult, és helyiiket a
valétlansagok, a hamis informéciokat tartalmazé narrativak vették at, vagyis a hamis érvelések
az orosz informacids befolydsolas/propaganda ,,puha” eszkoztdraba tartoznak, kiélezett
helyzetekben viszont a direkt megtévesztés, dezinformacio veszi at a helytiket.

A fallacidk vizsgalata és a pszicholingvisztikai (szoftveres) elemzés ugyanannak a
technikdnak, illetve ugyanazon szovegjellemzOknek a kiilonboz6 vetiiletét ragadja, meg, de
egyarant ramutat arra, hogy a vizsgalt orosz propagandaszovegek egyrészt a negativ, ellenséges
rajtuk alapulé hamis ok-okozati kapcsolatokkal igyekeznek az olvas6t manipuldlni. Ilyen
modon a kétféle elemzés eredményei alatamasztjak egymast.

A kutatds alapfeltételezése az volt, hogy az orosz informacios befolyasolas
produktumaiban, a propagandaszovegekben a megtévesztd jelleg nem csupan tényellendrzés,
hanem a nyelvi jellemzok vizsgalata révén is kimutathatd. Bar a megtévesztd szovegek nyelvi
jellemzdit korabban szdmos kutatdsban vizsgaltak, kifejezetten az orosz propagandaszovegek
tekintetében ilyen elemzést tudoméasom szerint nem végeztek. Az emlitett elemzések a
pszicholingvisztikai jellemzok vizsgalatara terjedtek ki (ahogy jelen értekezésben a LIWC-22
segitségével végzett elemzés), viszont a fallaciak kimutatdsa a propagandaszévegekben az
utdbbi idében kevesebb figyelmet kapott.

Az empirikus vizsgalat kvantitativ és kvalitativ része is igazolta azt a kiindulo
feltétezést, hogy az orosz propagandaszévegek rendelkeznek olyan nyelvi jegyekkel, amelyek
alapjan igazolhat6 és kimutathatd a szovegek megtévesztd jellege tényellendrzés, a szovegek
tartalmanak vizsgalata nélkiil is. Ez azt is jelenti, hogy ezek a szovegek nyelvi jellemzdikben
kiilonboznek mas szévegektdl, példaul a mértékado, objektivitasra és partatlansagra torekvo
médiumok hircikkeitdl. Ez az eltérés els6sorban a negativ érzelmek, ellenséges indulatok
felkorbacsolasara iranyuld nyelvi eszkdzok hasznélatdban és a logikailag hamis érvelések,

fallaciak gyakori alkalmazasaban érhetd tetten.

A kutatasi kérdésekre adott valaszok:

1. A kiilonbozo relevans tudomanyagak szempontrendszere alapjan milyen kiilonbségek

fedezhetok fel az informacios hadviselés, a dezinformdacio, a propaganda és mas rokon

fogalmak kozott, és hogyan lehet 6ket legpontosabban definidlni, fogalmilag megragadni?
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Az informacios hadviselés, propaganda, dezinformacio, alhir, pszichologiai/lélektani
hadviselés, reflexiv kontroll, aktiv intézkedések, hibrid hadviselés kiilonb6z6 szférakbol
(katonai, titkosszolgélati, sajtd) szarmaznak, és lényegében ugyanannak a jelenségnek a
kiilonbozoé aspektusait ragadjadk meg, melynek Iényege az informacidé révén torténd,
manipulativ (nem transzparens, a logika ¢és az objektiv tdjékoztatds szabalyait sértd, az
érzelmekre hatd) eszkozok segitségével torténd befolyasolds. Ez nem feltétleniil hamis, hanem
sokszor csak félrevezetd, megtévesztd informaciok terjesztését jelenti, emiatt a dezinformaciod
¢s az alhir nem irjak le eléggé pontosan a vizsgalt jelenséget, az aktiv intézkedések és a hibrid
hadviselés pedig szertedgazobb tevékenységet jeldlnek, melynek csak egyik 4ga a megtévesztod
informdciok terjesztése.

A jelenséget a legteljeskoriibben megragadd és valoszintlileg legszélesebb korben
alkalmazott terminus a kommunikaciétudomany ¢€s a szociologia teriiletén alkalmazott
propaganda, amely azonban annyiban nem pontos, hogy nem csak hazug, manipulativ és
megtévesztd (fekete és sziirke propaganda), hanem valos informéciokon alapuld és a kozjot
szolgald (fehér propaganda) is lehet. Egy masik lehetséges fogalom az informdacios hadviselésé,
amely szintén megfelelden atfogd a jelenség leirasahoz, viszont nyugati (alapvetéen amerikai)
¢s orosz értelmezése jelentdsen eltér egymastol, €s az eredeti nyugati értelmezés magéaban
foglal olyan tevékenységeket is (kiberhadviselés), amelyek kiilonboznek az altalam vizsgalt
jelenségtdl. Bar megfigyelhetd az elsdsorban a 1élektani hadviselés elemeire koncentrald orosz
értelmezés visszahatdsa a nyugati értelmezésre, ami miatt eredeti jelentésétdl eltavolitva,
ernyOterminusként alkalmas lehet a kiilonb6z6 informacids befolyasolasi tevékenységek
megragadasara, beleértve a katonai ¢€s titkosszolgalati alkalmazasi teriileteket is. A fenti
problémak miatt azonban szerencsésebbnek tartom egy olyan terminus alkalmazésat, amely
nem rendelkezik a felsoroltakhoz hasonlé szertedgazo jelentéssel; ezt a funkcidt tolthetné be az
informacios befolyasolas kifejezés, amely nem kothetd konkrét alkalmazasi teriilethez és nem
restriktiv abban az értelemben, hogy nemcsak hamis informaciok hasznélatara vonatkozhat.
Kritikaként lehet viszont megfogalmazni, hogy ez a terminus akar minden nyelvi produktumra
kiterjeszthetd, nemcsak a manipulativ jellegliekre, hiszen minden nyelvi aktus célja valamilyen
hatas kivaltasa, a hallgat6 befolyasolasa.

Megallapitasra keriilt, hogy az informécidé révén torténd befolyasolds szamos
tudomanyag felél megkozelithetd, am legrelevansabbnak, illetve a legtobb eredménnyel
kecsegtetébnek a kommuninkacidtudomany, a nyelvészet (azon belill is elsésorban a
pszicholingvisztika) €s a filozofia (episztemoldgia, informalis logika) tlinik. A jelenség egyes

kiilonallo aspektusainak (torténet, szervezeti keretek, tarsadalmi hattér) kutatdsa ugyanakkor a
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hadtudomany/hadtorténet, illetve a nemzetbiztonsagi tanulmanyok/titkosszolgalatok torténete,

tovabba a torténettudomany, valamint a szocidlpszichologia teriiletéhez tartozik.

2. Milyen nyelvi eszkozokkel operdl az orosz informacios befolyasolas?

Az orosz informacids befolyasolas legfontosabb nyelvi eszkdzei az érzelmek
manipulalasara szolgalo szokészlet, illetve a hamis érvelési sémak, amelyek érvénytelen logikai
konstrukciokat alkalmaznak, ezaltal megtévesztve a befogadot annak érdekében, hogy igaznak

fogadjon el valamely lizenetet.

3. Milyen nyelvi jellemzoket lehet kimutatni a természetes nyelvfeldolgozds (NLP)

segitségevel mint a propagandaszovegek megkiilonbozteto jegyeit?

A kutatdsban alkalmazott kvantitativ elemzés igazolta, hogy a természetes
nyelvfeldolgozds modszerei, a szokészlet pszicholingvisztikai kategoridk mentén torténd
elemzése, konkrétan a LIWC-22 szovegelemzd szoftver alkalmas a propagandaszovegek
szamos nyelvi jellemzdjének kimutatdsara. A vizsgalt szovegkorpusz elemzése alapjan az
allapithatd meg, hogy az orosz informacids befolyasolas legfébb célja ezeknek a nyelvi
jellemzdknek, eszk6zoknek az alkalmazasaval a negativ érzelmek gerjesztése a kedvezdtlen

szinben bemutatni kivant személyekkel, orszagokkal, egyéb entitdsokkal kapcsolatban.

4. Milyen, az informacios befolydasolast szolgalo hamis érvelések (fallacidk)

alkalmazasa jellemzo az orosz propagandaszovegekre, és milyen funkciot toltenek be ezek?

A vizsgalt korpusz adatai alapjan az orosz propagandaszovegek jelentds gyakorisaggal
alkalmaznak hamis érveléseket (fallacidkat). Ezek koziil a legtobbszor eldfordulok a telitett
nyelvezet, a hamis szandéktulajdonitas, a lejarato, gyalazé ad hominem/ad personam érvelés, a
naci kartya/reductio ad Hitlerum, a hamis tekintélyre hivatkozas (argumentum ad

verecundiam), a tu quoque érvelés (whataboutism) és az elsietett kovetkeztetés (secundum

quid).

6. Uj tudomanyos eredmények
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1. Els6ként vizsgaltam meg az informacids befolyasolashoz kothetd valamennyi jelentds
fogalom torténetét, a leirasukra és definialasukra tett fontosabb kisérleteket, és hataroztam meg
egymashoz val6 viszonyukat, a koztiik 1év6 0sszefiiggéseket, hasonldsagokat és kiilonbségeket,

osztalyoztam és rendszerbe foglaltam oket.

2. Els6ként vizsgaltam az informacios befolyasolds természetét atfogd interdiszciplinaris
keretben, a hadtudomany, a kommunikaciétudomany, a nemzetbiztonsagi tanulmanyok, a
nyelvészet (pszicholingvisztika) ¢és a filozofia (episztemologia, informalis logika)
eredményeinek felhasznalasaval, illetve utobbi két tudomanyag modszereinek egyiittes

alkalmazasaval.

3. Igazoltam, hogy a természetes nyelvfeldolgozds modszere (NLP), a szokészlet
pszicholingvisztikai kategdridk mentén torténd elemzése az orosz propagandaszovegek esetén

képes a megtévesztés és manipulacid nyelvi eszkozeinek kimutatasara.

4. Kimutattam, hogy a hamis érvelések (fallacidk) azonositdsa segitséget nydjt az orosz
propagandaszévegek megtévesztd lizeneteinek elemzéséhez, azok manipulativ voltanak

bizonyitasahoz.

5. Feltérképeztem azokat a nyelvi eszkozoket, illetve jellemzoket (pszicholingvisztikai
paraméterek ¢és hamis érvelések), amelyek az orosz informacidés befolydsolds nyelvi
produktumaiban jelentds gyakorisaggal fordulnak eld, emiatt az orosz propaganda tipikus

fogésainak tekinthetdk.

7. A kutatasi eredmények gyakorlati felhasznalhatosaga, a kutatas lehetséges tovabbi

iranyai

Az értekezés elméleti része, az informacios hadviseléshez kapcsolodo fogalomtorténeti
attekintés, a fogalmak tisztazasa és rendszerezése az alapkutatasok korébe sorolhatd, ennek
ellenére kozvetetten ezeknek az eredményeknek is van gyakorlati jelentdsége, hiszen eldsegitik
a témaval kapcsolatos késbbi gyakorlati kutatasok, illetve azok eredményeinek alkalmazésa
soran a fogalmi pontossagot, a fogalmi ziirzavar elkeriilését, illetve segitenek megérteni az

informacios hadviseléshez kapcsolodd fogalmak természetét.

17



Az értekezés empirikus része a manipulacié nyelvi eszkozeinek azonositasaval segiti a
manipulativ szovegek felismerését, tovabba lehetové teszi, hogy a szubjektiv értékelésen
tulmenden mérhetd, szdmszerlsithetd, objektiven azonosithaté mddon is megallapithato legyen
egy szovegrol, hogy az manipulativ funkciot tolt be, illetve eszkdzoket kinal annak kifejtéséhez,

miben all a propagandaszdvegek manipulativ jellege.

A kvantitativ vizsgalat egy lehetséges megkozelitést (pszicholingvisztikai elemzés)
kinal ehhez, egyuttal bemutat egy szoftvert, amely alkalmas a propagandaszovegek specialis,
manipuléciora utald jellemzdinek kimutatasara. Ennek a jol ismert és konnyen hozzaférheto
szoftvernek (LIWC-22) az alkalmazdsaval lehetdség nyilik arra, hogy humén, manualis
elemzés nélkiill azonosithatd legyen, ha egy adott szdveg bizonyos azonosithatd
pszicholingvisztikai  jellemzdkben eltér a hasonld tipusu szovegektdl, ¢és a
propagandaszdvegekre utald jellemzoket mutat. Ezeknek a jellemzéknek a megbizhato
azonositasdhoz optimalis lenne tovabbi, szélesebb korli (nemcsak orosz, hanem mas orszdghoz
kothetd, tobb kiillonbozé médiumot és szovegtipust feldleld korpuszt felhasznald) vizsgalatok
elvégzése. Fontos azonban hangsulyozni, hogy egy ilyen automatizalt eljdrasnak mindig
vannak kockdazatai, ezért nagyon dvatosnak kell lenni az alkalmazaséval, és elkeriilendd, hogy
valamiféle feliiletes kategorizalassa valjon, amely egy adott mintanak valé megfelelés vagy

meg nem felelés alapjan ,,beskatulydz”, ,,stigmatizal”’szovegeket.

A kvalitativ vizsgélat eredményének, a jellemz6 fallacidk azonositasanak gyakorlati
jelentdsége, hogy segit azoknak a hamis érveléseknek a felismerésében, amelyeket az orosz (és
feltehetden mas) propagandaszovegek eldszeretettel alkalmaznak. Ezen hamis érvelések, hibas
logikai konstrukciok bemutatasdnak az oktatdsban, a propagandaval szembeni ellenallo
képességet, médiatudatossagot célzo felvilagositd képzésekben komoly szerepe lehet: a
leggyakoribb fallacidkat, azok felismerésének modjat célszerli lenne az iskolai oktatasba is
beépiteni annak érdekében, hogy a didkok elsajatitsak a félrevezetd érvelések felismerésének
készségét, ¢s késobb tudatos médiafogyasztova valhassanak, fel legyenek vértezve az ilyen
jellegli manipulacié ellen. (Tovabba a fallacidk megismerése nagyban fejleszthetné a
vitakészséget és a kritikus gondolkodast is éaltaldban.) Az orosz informéciés manipulacio,
rosszindulati médiabefolyas elleni védekezés jegyében a nagykozonség szamdara késziilt
tajékoztatd anyagoknak ajanlatos lenne tartalmazniuk a leggyakoribb fallaciak felismerésével
kapcsolatos informacidkat, és arra torekednilik, hogy eldsegitsék azok azonositasanak

készségét.
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A kutatas tovabbfejlesztésének lehetséges fO iranyai a szovegkorpusz kiterjesztése,
illetve més orszagok informacios befolyasanak vizsgalata. Az orosz propaganda nyelvezetérol,
pszicholingvisztikai és informalis logikai jellemzdir6l pontosabb képet adhatna tovabbi
médiumok ¢és témak bevondsa a vizsgalatba, ami egyuttal 0sszehasonlithaté lenne jelen
vizsgélat eredményeivel is, azokat arnyalhatna, megerdsithetné vagy cafolhatna. Rendkiviil
érdekes lenne hasonl6 jellegli vizsgalatot elvégezni mas orszagok vagy nem allami szereplok
propagandaszovegeivel kapcsolatban, mind angolul, mind mas nyelveken. Az orszagok koziil
elsésorban Kina, a kinai allami propaganda és annak hattere érdemelne figyelmet. A nem allami
szereplok tekintetében fontos kapcsoldodasi pont lehet a terrorista szervezetek
propagandaanyagainak tanulmanyozasa abbdl a szempontbol, hogy a negativ érzelmek
megjelenése a nyelvezetben milyen szerepet jatszik a befogadok radikalizécidjaban, mivel
hasonlé folyamat rekonstrualhaté a vizsgalt propagandaszovegek esetében a politikai

pszichologiai elméletek alapjan.
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